
Gut zu wissen. 
Terminierung
Wir empfehlen Ihnen, Ihre Termine aufgrund erhöhter Nachfrage frühzeitig mit unseren 
Mit arbeitern zu koordinieren. Sollten Sie einen Termin einmal nicht wahr nehmen können, 
haben Sie die Möglichkeit, diesen bis zu 24 Stunden vor Behandlungsbeginn kosten frei zu 
verschieben oder zu stornieren. Bei einer kurzfristigen Absage müssen wir Ihnen leider 80 % 
des Behandlungs preises in Rechnung stellen.

Geschenkgutschein
Verschenken Sie Beauty und Entspannung: Selbstverständlich erhalten Sie alle unsere 
An wen dun gen und JEAN D’ARCEL Pflege produkte auch als Geschenkgutschein. Das Wohl
fühl geschenk zum Geburtstag, zum Valentinstag, zu Weihnachten oder einem anderen 
besonderen Anlass. Oder wir ver packen Ihre BeautyProdukte direkt stilvoll als Geschenk.

Anwendungszeiten
Bitte erscheinen Sie ca. 5 Minuten vor Beginn Ihrer Behandlung an der SpaRezeption.
Sollten Sie verspätet erscheinen, wird Ihre Behandlungszeit dementsprechend verkürzt.  
Wir bitten um Ihr Verständnis.

Hygiene
Jeder Gast erhält 1 Saunatuch bitte bringen Sie sich für ein hygienisches Saunieren 
mindestens ein weiteres Handtuch und Badeschuhe sowie für den Pool Badebekleidung mit.

Rücksicht
An einem Ort der Entspannung und Ruhe bitten wir Sie, Ihr Mobiltelefon auszuschalten.
Um allen Besuchern eine angenehme Atmosphäre zu garantieren, bitten wir Sie, während 
Ihres Aufenthaltes im SilencioSpa nicht zu rauchen. 
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www.regenbogen.ag/goehren
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